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Politica de Privacidade

1. Introducao

A presente Politica de Privacidade complementa os principios estabelecidos no Codigo Geral
de Conduta em matéria de controlo de informacao e confidencialidade.

A FLEXDEAL SIMFE S.A. (doravante «FLEXDEAL») adota as medidas adequadas para
assegurar a protecao dos dados pessoais dos seus Clientes e respetivos representantes, em
cumprimento do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de
abril de 2016, relativo a protecédo das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de
dados pessoais e a livre circulagéo desses dados ou Regulamento Geral sobre a Protecéo de
Dados («<RGPD») e das demais leis aplicaveis

Recomendamos que analise a nossa Politica de Privacidade para garantir que compreendeu
como o0s seus dados pessoais sdo tratados.

2. Dados pessoais

Dados pessoais sdo toda a informacédo relativa a uma pessoa singular identificada ou
identificavel, direta ou indiretamente, como sejam, entre outros, 0 nome, o numero de
identificacdo civil ou fiscal, dados de localizacdo, ou outros elementos especificos da sua
identidade fisica, fisioldgica, genética, mental, econémica, cultural ou social.

3. Responsavel pelos seus dados

O responsavel pelo tratamento dos seus dados é a FLEXDEAL SIMFE, S.A., com sede na Rua
Dr. Francisco Torres n.° 78, 4750-160 Barcelos, com o capital social de €11.053.580,00,
registado na Conservatoéria do Registo Comercial do Porto com o nimero Unico de matricula e
de pessoa coletiva 513167447.

4. Principios do tratamento de dados
a) Licitude, proporcionalidade e transparéncia

A FLEXDEAL trata os dados pessoais de forma licita, proporcional e transparente.
Licita - na medida em que trata dados apenas nas situagbes previstas na lei, nomeadamente
quando:

. O titular dos dados tiver dado o seu consentimento para uma ou mais
finalidades especificas;

. O tratamento for necessario para a execugdo de um contrato em que o titular
dos dados € parte ou para diligéncias pré-contratuais a pedido do titular dos dados;

. O tratamento for necessario para o cumprimento de uma obrigacao juridica a
que o responsavel pelo tratamento esteja sujeito;

. O tratamento for necessario para a defesa de interesses vitais do titular dos
dados ou de outra pessoa singular;

. O tratamento for necessario para efeito dos interesses legitimos prosseguidos

pelo responsavel pelo tratamento ou por terceiros, exceto se prevalecerem os direitos,
liberdades e garantias do titular.
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b) Limitacao das finalidades
A Flexdeal assegura que o tratamento dos dados pessoais se circunscreve as finalidades
legitimas para que foram recolhidos.

¢) Minimizac&o e exatiddo dos dados
Os dados pessoais tratados sado adequados, pertinentes e limitados ao que é estritamente
necessario para cumprimento das finalidades do tratamento.

d) Limitagéo da conservagéo dos dados
Os dados pessoais sdo conservados nos termos do disposto no ponto 9. infra.

e) Integridade e confidencialidade

Os dados pessoais sao tratados de forma a garantir a sua seguranga, incluindo a protecao
contra o tratamento ndo autorizado e contra a sua perda, destruicdo ou dano acidental. Para o
efeito, a Flexdeal adota as medidas técnicas ou organizativas adequadas, entre as quais, a
«pseudonimizacao» ou a cifragem dos dados.

5. Finalidades para que tratamos os seus dados
Os dados pessoais sao tratados pela FLEXDEAL para efeitos de elaboracéo e preparagéo dos
trabalhos da Assembleia Geral a realizar no dia 16.12.2019

6. Com quem partilhamos os seus dados
A FLEXDEAL podera comunicar dados pessoais a:

. Entidades que prestem servicos & FLEXDEAL e que compreendam o tratamento de
dados pessoais (por exemplo, servicos de IT, servicos de envio de comunicacdes
comerciais ou contratuais), entidades as quais sé tratardo dados pessoais mediante
instrucées da Flexdeal;

. Autoridades publicas a quem a Flexdeal deva comunicar dados pessoais por obrigacao
legal, tais como a Autoridade Tributaria e Aduaneira, o Banco de Portugal, o Banco
Central Europeu, a Comissdo de Mercado de Valores Mobiliarios ou os Tribunais.

. Mediante solicitagdo do Cliente, a Flexdeal podera fornecer informagdes mais
detalhadas sobre as entidades a quem comunica 0s seus dados pessoais no dmbito
das finalidades acima descritas.

7. Quais sao os seus direitos enquanto titular de dados

Os Clientes tém o direito de solicitar a Flexdeal, por um dos meios indicados no ponto 11 infra,
0 acesso aos dados pessoais que lhe digam respeito, bem como a sua retificagdo ou
apagamento e a limitacao do tratamento, nos termos da lei; e podem ainda, pela mesma forma,
opor-se ao tratamento ou pedir a portabilidade dos seus dados pessoais, também nos termos
da lei.
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Os Clientes também tém o direito de apresentar uma reclamagdo a Comissdo Nacional de
Protecéo de Dados, se entenderem que os seus direitos sobre os seus dados pessoais foram
infringidos.

8. Prazos de conservacao dos seus dados

Os dados pessoais recolhidos e tratados pela Flexdeal serdo conservados durante a vigéncia
do contrato ou, por periodo mais alargado, apds a sua cessagao, pelos prazos de prescri¢cao ou
caducidade referentes aos direitos que dele resultam ou por forga de obrigacédo legal a que a
Flexdeal esteja sujeita, conforme o que termine por ultimo.

A Flexdeal podera também conservar dados pessoais para fins estatisticos, limitados porém ao
minimo indispensavel para esse efeito e sem prejuizo da necessidade de aplicacdo de medidas
técnicas e organizativas adequadas para salvaguardar os direitos, liberdades e garantias dos
seus titulares.

9. Definicao de perfis

Os dados pessoais tratados pela Flexdeal, por forga dos Contratos celebrados com o Cliente,
poderédo ser utilizados para definicdo de perfis, nomeadamente, para fins de avaliacdo da
solvabilidade no ambito da politica de investimento e de avaliagéo de risco de incumprimento.

10. AlteracGes a presente Politica
A FLEXDEAL reserva-se o direito de alterar a presente Politica em qualquer momento.

11. Contactos do responsavel pelo tratamento de dados
Qualquer questéo relacionada com esta matéria, podera ser dirigida por escrito para:

. O enderegco de correio eletrénico do Encarregado de Protegcdo de Dados:
dianacosta@flexdeal.pt
Ou
. Rua Dr. Francisco Torres n.° 78
4750-160 Barcelos

Politica de Cookies
Este website utiliza cookies para Ihe proporcionar uma melhor experiéncia de navegacéo.

O que sao cookies?

Cookies sao pequenas etiquetas de software que sdao armazenadas no seu dispositivo
informatico através do navegador (browser), retendo apenas informacao relacionada com as
suas preferéncias, nao incluindo, como tal, os seus dados pessoais.

E para que servem?

Os cookies servem para ajudar a determinar a utilidade, interesse e o numero de utilizagdes
dos seus websites, permitindo uma navegacdo mais rapida e eficiente, eliminando a
necessidade de introduzir repetidamente as mesmas informacoes.
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Que tipo de cookies utilizamos?

Cookies de sesséao
Guardam um identificador Unico e aleatério que permite identificar uma sessdo individual.
Apenas permanecem ativos durante a sua visita, sendo eliminados ap6s o encerramento do

navegador.

Cookies de experiéncia de utilizagdo

Guardam as suas preferéncias para melhorar a sua experiéncia em visitas futuras. Por
exemplo, quando acede ao nosso website através de um dispositivo mével recordamos se
preferiu aceder a «Versao PC» ou a «Versao Mobile».

Cookies de estatisticas

Guardam dados an6nimos sobre a utilizagdo do nosso website, de forma a conseguirmos
analisar e melhorar o servigco prestado. Estes cookies s&o colocados em nosso nome por
terceiros (Google e outras entidades idéneas). As definicdes de cookies podem ser alteradas
nas preferéncias do seu navegador.

Como posso desativar os cookies?

Pode configurar o seu navegador (browser) para rejeitar cookies. No entanto, & possivel que
alguns recursos ou servicos da Internet ndo funcionem adequadamente sem cookies.
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