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1. OBIJETIVO E AMBITO DO RELATORIO

Durante o exercicio de 2025, a Flexdeal manteve a sua trajetdria na implementac¢do da estratégia de sustentabilidade,
incorporando fatores ambientais, sociais e de governo na atuagdo e gestdo da sua atividade, ambicionando ainda
desenvolver e apoiar o seu ecossistema na transi¢do para uma economia mais sustentdvel a nivel ambiental e social.

Neste contexto, a Flexdeal publica o seu quarto relatério de informagdo ndo financeira, o relatério ESG 2025.

Para mais informacao consulte: https://admin.flexdeal.pt/uploads/investorAgenda-181.pdf.

A POLITICA ESG DA FLEXDEAL

O movimento ESG (Environment, Social, Governance) estimula e promove a implementagdo de critérios de atuagdo a
nivel ambiental (environment), social (social) e de governo societdrio (governance) nas empresas e outras pessoas
coletivas, atribuindo-se relevancia a outros fatores, para além dos tradicionais critérios econdmico-financeiros. A
transformacgdo da economia e do tecido empresarial fundada no ESG consubstancia-se, a data, como uma emergéncia
civica e como um imperativo de negdcio.

A prossecucdo deste movimento de mudancga é da responsabilidade global, de todas as empresas, incluindo as PME,
especialmente tendo em conta a sua prevaléncia em Portugal e o seu papel central na economia nacional: cerca de 99%
das empresas portuguesas?.

No ambito da prossecugdo da sua visao, i.e, de ser uma entidade catalisadora da transformagdo positiva da sociedade,
em particular, pelo apoio ao crescimento das PME portuguesas no seu processo de desenvolvimento e crescimento
através de solugdes integradas de capital, gestdao e conhecimento, bem como da sua missao, de fomentar a economia, a
Flexdeal mantém o objetivo de apoiar as PME na transi¢do e implementag¢do de melhores praticas empresariais no
ambito da tematica do ESG.

Ser um veiculo gerador de valor e catalisador da
transformagdo positiva da sociedade
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2. TIMELINE ESG

O inicio da estratégia de Sustentabilidade ficou marcado:

»  no exercicio de 2020/21,

= pela assinatura da Carta de Principios das Empresas pela Sustentabilidade do BCSD Portugal, através
do qual a Flexdeal se tornou membro do BCSD e se comprometeu com a Jornada 2030: o instrumento
que alinha e demonstra a contribuigao das empresas para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) das Nagdes Unidas, com a estratégia da UE e de Portugal;

*  no exercicio de 2021/22,

= com vista ao aprofundamento dos conhecimentos e partilha de experiéncias, alguns elementos da
equipa frequentaram formacoes do BCSD;

=  Foi ainda celebrada uma parceria com a Sérvulo & Associados para o desenvolvimento de um Cédigo
ESG para as PME, um documento que condensa um conjunto de orientagdes ambientais, sociais e de
governagdo de adesao voluntaria por parte de pequenas e médias empresas. O cédigo dirige-se a uma
finalidade pratica, procurando auxiliar as PME a aperfeicoar a sustentabilidade do seu modelo de
atividade, a sua governagdo e a concretizagdo do seu propdsito ambiental e social, em diversas
vertentes;

= A Flexdeal formalizou uma parceria com
uma consultora de estratégia e negdcio
especializada em sustentabilidade social e
ambiental, fundamentada no facto de que
o sucesso e futuro das empresas passa pela
integracdo de métricas e iniciativas de
impacto nos seus modelos de negdcio. Esta
parceria passa por levar uma ferramenta
digital para medir, avaliar, entender e

prever o desempenho da maturidade ESG

das organizagdes ao ecossistema Flexdeal

e as PME portuguesas.




»  no exercicio de 2022/23,

[N

a realizacdo de um evento relevante na estratégia ESG da Flexdeal, que decorreu a 7 de novembro de
2022, em parceria com entidades de diferentes ambitos, mas que sdo complementares neste processo
de implementacdo da estratégia de Sustentabilidade da sociedade, em particular, a Exame, a C-MORE,
a Sérvulo e o IAPMEI: "Traduzir Sustentabilidade em Negdcio — Descodificar ESG para PME". O evento
teve como principal missdao a promog¢do da importancia dos fatores ESG para o negdcio das PME e
assinalar o inicio de parcerias com as cinco maiores associagdes empresariais nacionais;

Esta parceria com as cinco maiores associacoes empresariais de Portugal: AEP, AIMMAP, AIP, ATP e
CIP formalizou-se através da assinatura de um protocolo de cooperagdo para a promogao da adogdo
de critérios de atuagdo ESG por parte de PME.

A colaboragdo com a Exame e Visao visou um plano de comunicacgao da atividade da Flexdeal no ambito
do ESG, que se consubstanciou na divulgacdo de artigos e num ciclo de seis conversas "Traduzir
Sustentabilidade em Negdcio" de modo a consciencializar e levar conhecimento as PME. O primeiro
videocast foi langado em janeiro de 2023 e contou com a presenca de Carolina Almeida Cruz da C-MORE
e Paulo Camara da Sérvulo & Associados e teve como principal objetivo explicar porque surgiu e como
funciona a nova plataforma de gestdo criada pela consultora: o ESG Maturity. O ciclo de sensibilizagdo
e de consciencializagdo foi concluido em junho de 2023. O programa de promogao e de divulgacao da
sustentabilidade contou com o langamento de seis videocasts, entre os meses de janeiro e junho de
2023, com uma abordagem pragmatica e real sobre os fatores ESG, a sua importancia e seu contributo
nos negocios e na sociedade em geral.

no exercicio de 2023/24 destaca-se,

O Grupo Flexdeal juntou-se ao Ecossistema SIBS ESG para dar resposta a
procura crescente por oportunidades de investimento sustentdveis. Na ética
das empresas, este servico, inteiramente gratuito, permite as empresas avaliar
e melhorar o seu desempenho em critérios ambientais, sociais e de
governanga, através da plataforma.

Em maio de 2024, a Flexdeal e o IPCA (Instituto Politécnico do Cavado e Ave) iniciaram uma parceria
no sentido de aumentar o contacto dos estudantes de licenciatura com o mundo empresarial. Desta
forma, a Flexdeal ao partilhar o seu conhecimento e experiéncia com os alunos, promove
oportunidades de aprendizagem, contribuindo para o ODS 4 Educagao de Qualidade. O segundo desafio
foi lancado pela Flexdeal SIMFE aos estudantes: "Como continuar a_implementacao dos ODS na
estratégia da Flexdeal?".

Em setembro e outubro de 2024, todos os colaboradores da Flexdeal tiveram 10 horas de formagao
realizada pelo BCSD.

Os principais takeaways foram:

«»  Conhecer os fundamentos da sustentabilidade e as tendéncias atuais;

“» Conhecer os principais marcos e desafios internacionais, europeus e nacionais em matéria de
sustentabilidade;

“» Conhecer os modelos e recursos para divulgacao e reporte e de critérios ESG e oportunidades
de financiamento sustentdvel.



*  no exercicio de 2025 destaca-se,

= O grupo mantém a parceria com o Instituto Politécnico do Cavado e Ave (“IPCA”), tendo integrado o
projeto 50+10 da prdpria Instituicdo, através do langamento de um desafio de aplica¢do pratica na vida
profissional, este ano sob as tematicas de andlise de risco de crédito e de literacia financeira. Esta
parceria fomenta o ODS4 que o Grupo pretende desenvolver e ter na sua estratégia;

= O grupo Flexdeal mantém ativo o ecossistema SIBS ESG que procura a apoiar as empresas na avaliagao
e melhoria do seu desempenho em critérios ambientais, sociais e de governo. Tendo presente a
permanente evolugao do enquadramento legal sobre esta tematica, o desempenho e desenvolvimento
deste ecossistema que sofreu alguns constrangimentos e limitagdes na dinamica que se ambicionava.

= O grupo promoveu ainda algumas iniciativas internas, orientadas para a componente Social, quer na
dimensdo de solidariedade social quer na dimensdo dos seus préprios colaboradores, em particular,
através de promogdo de momento de teambuilding que reforga o espirito de equipa e de colaboragdo
e de entreajuda, e, por outro lado, o grupo assumindo a sua componente de responsabilidade social,
promoveu iniciativas internas que revelam esta preocupagao.

AS METODOLOGIAS DE REPORTE

Reporte de Informagao Nao Financeira

A Flexdeal na divulgacdo do seu relatdrio de informagdo ndo financeira adotou o modelo publicado pela CMVM, em
fevereiro de 2021, visando auxiliar as empresas na divulgacdao de informagdo ndo financeira e facilitar a consulta e
utilizacdo da mesma pelos diferentes stakeholders.

Dada a complexidade da transi¢ao ESG, a Flexdeal compromete-se a realiza-la gradualmente.

A Flexdeal pretende assim, reportar as metas cumpridas e estruturar os objetivos identificados pelos diferentes
horizontes temporais de realiza¢do, assegurando anualmente os progressos na sua jornada ESG.




ANALISE DA MATURIDADE

Reconhecendo a natureza de ecossistema em que a Flexdeal desenvolve a sua atividade, foi incorporada na analise de
materialidade ndo apenas uma visdao dos impactos financeiros que os riscos ESG podem ter no desempenho da sociedade,

mas também os impactos que a atividade podera gerar do ponto de vista ambiental e social.

Impactos

Impacto dos riscos ambientais e sociais na Empresa

Impacto da Empresa no Ambiente e na Sociedade

Ambiente e clima

Social

Impacto financeiro pela efetivagdo de riscos fisicos com impacto nos
ativos préprios da Empresa na cadeia de fornecimento e/ou em
colaboradores

Impacto financeiro pela adogdo de novos processos e tecnologias mais
eficientes do ponto de vista de consumos e energético

Impacto reputacional pela efetivagdo de riscos de greenwashing
pelos diferentes intervenientes da sua atividade

Impacto financeiro direto pelaimplementagdo da legislagdo e
regulamentagdo relativa ao Ambiente e Clima

Impacto financeiro e reputacional pela atuagdo relativa a direitos do
trabalho, beneficios a colaboradores e a Direitos Humanos

Impacto financeiro e reputacional pela atuagao relativa a igualdade de
género e de oportunidades, diversidade

Impacto ambiental decorrente das operagGes proprias da
Empresa e da sua atividade

Impacto econdmico e ambiental através do apoio aos
investimentos para transigdo para modelos de negdcio mais
sustentdveis

Impacto ambiental indireto pela promogdo de praticas de
consumo e produgdo mais sustentaveis através da
disponibilizagdo de servigos financeiros que promovam
atividades com preocupag¢des de cumprimentos de métricas de
sustentabilidade

Impacto ambiental indireto pela inclusdo de critérios ESG na
selegdo de fornecedores da Empresa

Impacto econdmico, de criagdo de emprego, de melhoria de
bem-estar das familias

Impacto social pela promogdo da adogdo de comportamentos
socialmente mais responsaveis pela cadeia de fornecimentos
através da inclusdo de critérios ESG na selec¢do de fornecedores
da Empresa

Impacto social e econémico pela disponibilizagdo de servigo que
promove a literacia financeira

A Sociedade devera rever a analise de materialidade considerando o atual contexto e tendéncias de sustentabilidade e
em alinhamento com o conceito de dupla materialidade estabelecido pela Diretiva de Reporte Corporativo de
Sustentabilidade.

Deste modo, sera realizada uma avaliagdo para aferir de que modo as questdes da sustentabilidade afetam o
desempenho, posicionamento e o desenvolvimento do negdcio da sociedade, bem como uma auscultagdo aos
stakeholders, para compreender a sua percec¢ao relativamente ao impacto da atividade da sociedade na economia, nas
pessoas e no ambiente.




0Os COMPROMISSOS DA FLEXDEAL

ODS: Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel

No exercicio de 2025, a Flexdeal procedeu a uma reflexdo interna sobre os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) da Agenda 2030 das Nagdes Unidas. Os 17 ODS, tendo identificado quatro ODS principais, e considerando-os como
orientadores na atividade da Flexdeal e para os quais a Sociedade se compromete contribuir:

ODS com contributo mais significativo

LN
KEAB0
g Alcangar a igualdade de género e empoderar todas as mulheres e raparigas

SN0
EOSESONENTD
e

Promover o crescimento econémico inclusivo e sustentdvel, o emprego pleno
m e produtivo e o trabalho digno para todos

17 e

o Reforgar os meios de implementagdo e revitalizar a Parceria Global para o

@ Desenvolvimento Sustentavel

!

Garantir o acesso a educagdo inclusiva, de qualidade e equitativa, e promover
!I oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos

A Flexdeal identificou, para cada um dos ODS, metas, indicadores e agdes, prosseguidas pela sociedade com vista ao
respetivo cumprimento. Na fase atual de implementagao da jornada ESG na Flexdeal s3o reportadas as medidas em
curso, com o intuito de no médio-longo prazo alinhar as agdes com os indicadores existentes.

Garantir o acesso a educagao inclusiva, de qualidade e equitativa, e promover oportunidades de

EI]EI[]J[I:IAA%I;]AI]E aprendizagem ao longo da vida para todos

a Ao longo do exercicio 2025, a Flexdeal manteve o seu envolvimento na educagdao como um tema
prioritario, quer pela vontade de contribuir para a Sociedade, quer pela necessidade de aprender
e se atualizar junto da academia bem como com o envolvimento das novas gera¢des. Neste
sentido, manteve a parceria com o IPCA — Instituto Politécnico do Cavado e Ave, instituicao de
ensino superior da comunidade onde a Flexdeal se insere, participando ativamente no programa
académico que incorpora a vertente profissional através de desafios praticos lancados aos alunos. Adicionalmente, a
Flexdeal ja havida estabelecido uma parceria com a Universidade Catélica do Porto, no sentido de contratar estagiarios
para a realizagdo de estdgios curriculares e de aproximagao ao mercado de trabalho.




5 IGUALDADE Alcangar a igualdade de género e empoderar todas as mulheres e raparigas

DE GENERO

A igualdade tem sido um tema prioritario para a Flexdeal pelo que este objetivo de
desenvolvimento sustentavel foi considerado estratégico com especial foco, nas metas abaixo
detalhadas.

Promover o crescimento econdmico inclusivo e sustentavel, o emprego pleno e produtivo e o

Rl rabaiho digno par todos

ECONOMICO

A Flexdeal, na qualidade de primeira e Unica sociedade de investimento mobilidrio para fomento
A/ da economia (SIMFE) em Portugal, tem como objetivo ser um veiculo de investimento com
‘ vocagao para apoiar as PME. A estratégia da Flexdeal passa pela criagdo de um ecossistema, que

' permita potenciar um vasto leque de sinergias entre os seus intervenientes, nomeadamente, PME,

investidores e outras empresas parceiras. Este ecossistema permitird as PME encontrarem
solugdes abrangentes e flexiveis ndo sé de financiamento e investimento, mas também de gestdo e conhecimento, que
lhes permita crescer de forma mais rapida e mais sustentavel. O grupo tem vindo a promover, simultaneamente, a
adogdo de medidas de conciliagdo entre a vida profissional e vida pessoal dos seus colaboradores.

1 PARCERIAS PARA Reforgcar os meios de implementagao e revitalizar a Parceria Global para o Desenvolvimento

AIMPLEMENTACAD EREIHEWENT

DOS OBJETIVOS . o . , ) o
A Flexdeal, na prossecuc¢do dos seus objetivos estratégicos, mantém um papel ativo e dinamico

no mercado. Neste ambito, desenvolveu diversas iniciativas junto de organismos publicos e
privados, dos quais se destacam, o Banco Portugués de Fomento, a Euronext Lisbon, o IAPMEI, a
Sérvulo, entre outros. Estas iniciativas preconizam solugdes conjuntas de abordagem ao mercado
das PME, em particular, medidas que visam colmatar um dos principais problemas do tecido empresarial nacional, o
sobre-endividamento, com particular destaque para a dinamizagdao do papel do mercado de capitais, assumindo-se,
verdadeiramente, como um mercado de financiamento alternativo para servir as necessidades das PME.
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Os indicadores e agGes da Flexdeal para cada ODS estdo sistematizados no quadro abaixo:

JBJETIVOS ESTRATEGICOS ESG INDICADOR STATUS FLEXDEA HORIZONTE TEMPORA REALIZAGAO 2023/202

al pretende garantir o acesso  educagdo inclusiva, de qualidade e equitativa, e promover oportunidades de aprendizagem ao

a vida para todos

4.4 Até 2030, aumentar
substancialmente o numero de jovens
adultos que tenham habilitages

Em 2023/2024, iniciou parceria com o IPCA - Instituto Politécnico do Cévado
e Ave que mantem e promove o seu desenvolvimento. Parceria j4 existente

relevantes, inclusive competéncias na. com a Universidade Catdlica do Porto no sentido de contratar estagidrios Anual v
técnicas e profissionais, para o emprego, para a realizagio de estagios curriculares e de aproximag&o ao mercado de
trabalho decente e empreededorismo trabalho.

al pretende ser uma entidade empregadora de referéncia em matéria de igualdade de género.

A igualdade de género tem sido um tema prioritario para a Flexdeal pelo que o ODS 5 foi considerado prioritério, com especial enfoque nas metas 5.1  5.5:

5.1.1 Existéncia de quadros legais para
promover, fazer cumprir e monitorizar a

5.1 Acabar com todas as formas de Desde o exercicio de 2019/20, foi implementado o Plano Igualdade Género.

discriminagao contra todas as mulheres e GO . " A Flexdeal, anualmente, realiza medidas e monitoriza os respetivos Anual v
meninas, em tods parte, 5 b igualdade e a ndo-discriminagdo com 70
base no género
5.5 Garantir a participagdo plena e g 30/06/2026 (*)
efetiva das mulheres e a igualdade de 5.5.2 Praporgio de mulheres em cargas  dez/25: (*) nos termos da DIRETIVA (UE)
oportunidades para a lideranca em todos g . e . N 2022/2381 DO PARLAMENTO EUROPEU E v
o5 niveis de tomada de decis&o na vida de chefia 50% dos cargos de administragio DO CONSELHO
politica, econdmica e piblica de 23 de novembro de 2022
nover o crescimento econémico inclusivo e sustentavel, o emprego pleno e produtivo e o trabalho digno para todo:
8.8 Proteger os direitos do trabalho e A Flexdeal esté sujeita a auditorias anuais de Higiene, Satde e Seguranga
promover ambientes de trabalho seguros 8.1 Acidentes de trabalho mortais e ngo "0 rabalho e, desde a fundagdo da empresa.
e protegidos para todos os trabalhadores,
mortais por 100 mil trabalhadores, por Anual v
incluindo os trabalhadores migrantes, em - Tocore
! sexo e condigo de migraao

particular as mulheres migrantes, e 2025:
pessoas em empregos precarios A Flexdeal nio tem registo de acidentes de trabalho.

O investimento concretizado na Raize preconiza parte da estratégia de

estabelecer futuras parcerias que possibilitem o desenvolvimento de

propostas de valor, de financiamento alternativo, nomeadamente, o

financiamento colaborativo, bem como apoiar no desenvolvimento de
8.10 Fortalecer a capacidade das solugdes inovadoras, de forma a explorar as novas oportunidades de
instituigdes financeiras nacionais para crescimento no mercado através da partilha de recursos, experiéncias e
incentivar a expansao do acesso aos Nio aplicavel visio estratégica de ambas as sociedades. v
servigos bancarios, de seguros
financeiros para todos Apesar dos indicadores da meta 8.10 ndo serem aplicéveis, a Raize, na

condigéo de plataforma de financiamento colaborativo, permite levar
financiamento a muitas empresas que pelas vias mais tradicionais ndo
teriam acesso, tornando-se assim equiparavel ao indicador do nimero de
agéncias bancarias por adulto.

s meios de implementagao e revitalizar a Parceria Global para o Desenvolvimento Sustentave

Jan'21: Assinatura da Carta de Principios do BCSD Portugal, tornando-se
também membro desta associago;
2022/23:
Realizagdo de agbes de promogdo e sensibilizagio da temitica da

- Sustentabilidade para as PME nacionais;

Néo aplicével 2 ) o Anual em progresso
Celebragio do protocolo com cinco das maiores associagdes em Portugal
para levar o compromisso ESG &s PME;
2023/2024: Adeso a0 ecossistema SIBS ESG
2025: SIBS ESG em 30 para como
enquadramento legal e regulatério

17.14 Aumentar a coeréncia das politicas
para o desenvolvimento sustentavel

2019/20:

Inicio da parceria de co-investimento com o BPF (ex-IFD) ao abrigo do
Fundo de Capital e Quase Capital;

Desde 2021/22:

Apoio a5 PME nas ao Programa de do Estratégica
do BPF.

17.17 Incentivar e promover parcerias

piblicas, piblico-privadas e com a

sociedade civil que sejam eficazes, a Nao aplicével
partir da experiéncia das estratégias de

mobilizago de recursos dessas parcerias

Anal em progresso

TAXONOMIA

O Regulamento da Taxonomia (Regulamento (UE) 2020/852) visa contribuir para assegurar o cumprimento das metas
definidas pela UE em matéria de clima e energia para 2030. Para tal, o Regulamento estabelece uma linguagem comum
que empresas e investidores utilizam para identificar oportunidades de investimento em projetos e atividades
econdmicas que contribuam substancialmente para os objetivos climaticos e ambientais. Nesse sentido, de acordo com
o art. 9.2, o Regulamento estabelece seis objetivos ambientais e, nos termos dos artigos 10.2 a 15.2, prevé a adogdo de
um conjunto de atos delegados que fixem os critérios técnicos para avaliar se determinada atividade contribui
substancialmente e/ou prejudica significativamente cada um desses objetivos. Por conseguinte, foi adotado o Ato
Delegado do Clima (Regulamento Delegado (UE) 2021/2139) — referente aos objetivos «mitigacdo das alteragdes
climaticas» e «adaptagdo as alteragdes climaticas» — e o Ato Delegado do Ambiente (Regulamento Delegado (UE)
2023/2486), referente aos objetivos «utilizacdo sustentavel e prote¢do dos recursos hidricos e marinhos», «transi¢do
para uma economia circular», «prevencdo e controlo da poluicdo» e «prote¢do e restauro da biodiversidade e dos
ecossistemas»
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A Flexdeal ndo tem obrigatoriedade de divulgar informagdes no ambito da Taxonomia, dado nado ter obrigatoriedade de
reporte de informagdo nao financeira.

No exercicio de 2025, a Sociedade divulga as empresas investidas e cujas areas de atividade sao elegiveis de acordo com
o Ato Delegado do Clima.

A anadlise foi realizada com base na Classificagdo de Atividade Econdmica das participadas da Flexdeal,
independentemente de constituirem o CAE principal ou os secunddrios. Com base neste critério, sao identificadas quatro
empresas participadas com atividades econdmicas elegiveis para a Taxonomia:

Atividade economica elegivel - Atividade economica elegivel -

Mitigagdo das alteragoes climaticas Adaptacdo as alteragdes climaticas

9.1. Atividades de investigagdo, desenvolvimento e inovagdo 9.2. Atividades de investigagdo, desenvolvimento e inovagdo

Bettery, S.A. .. 2.q
proximas do mercado proximas do mercado

9.1. Atividades de engenharia e consultoria técnica

Scodiblue, S.A. n.a. . . B - P
associada no dominio da adaptagdo as alteragdes climaticas

9.1. Atividades de engenharia e consultoria técnica

TUPAI - Féabrica de Acessérios Industriais, S.A. n.a. K L . ~ L
associada no dominio da adaptagdo as alteragdes climaticas

3. MODELO EMPRESARIAL

A Flexdeal é uma sociedade de investimento mobiliario para fomento da economia (SIMFE), regulada pelo Decreto-Lei
n? 77/2017 e respetiva revisdo conferida pelo Decreto-Lei n? 72/2021. A SIMFE tem como objeto o investimento em
valores mobilidrios emitidos por empresas elegiveis, visando o fortalecimento do tecido empresarial produtivo e, assim,
promover a consolidagdo de um crescimento econdmico sustentado.

A sua estrutura organizacional a nivel operacional estd dividida em trés segmentos: supervisdo, investimento e
corporativo, os quais se subdividem em sete dire¢Ges: Gestdo de Riscos, Gestdo Financeira, Controlo de Gestdo,
Compliance, Supervisdo e Auditoria Interna, Capital, Divida e Corporate Finance.

FEEXD eIy

Assembleia
LISTED COMISSAO DO MERCADO Geral
DE VALORES MOBILIARIOS

EURONEXT L

1

1

1

! Conselho de
i Administracdo
1

1

1

1

1

1

Comissao
Executiva
Investor Relations J

Secretario Sociedade

Supervisdao Investimento Corporativo
¢ Gestdo de risco * Capital
¢ Gestdo financeira * Divida
* Controlo de * Corporate Finance
gestdo

* Compliance,
supervisdo e
auditoria interna
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A Flexdeal opera exclusivamente no mercado portugués, sendo que as suas participadas tém de ser sediadas em Portugal,
mas podem ter operagGes em diversas geografias.

Para maior detalhe sobre o modelo de negdcio, consulte o Relatério e Contas Integrado 2025.

4. PRINCIPAIS FATORES DE RISCO

Toda a informagao sobre os principais riscos associados aos temas objeto de reporte e decorrentes das atividades,
produtos, servigos ou relagdes comerciais da Sociedade esta igualmente disponivel no ponto 53 do Relatério de Governo
das Sociedades 2025, incluido no Relatdrio e Contas Integrado 2025.

Os riscos ESG incluem os riscos associados as externalidades negativas que a atividade humana tem no ambiente (E), na
sociedade (S) e no governo das empresas (G) e que ndo estdo devidamente refletidas nos mercados financeiros.

As exigéncias de reporte sobre a integra¢do dos riscos ESG na atividade das empresas, dos gestores de ativos e dos
intermedidrios financeiros sdo uma realidade.

Um dos principais riscos ESG nos mercados financeiros é o risco de um ativo reportar que incorpora determinadas
caracteristicas ESG, quando na realidade pode ndo se verificar, o denominado greenwashing. Este ndo sera facil de
eliminar totalmente, principalmente pela auséncia de padronizagdo relativa aos modelos de divulgacao que podera
conduzir a dificuldades na percegao e compreensao da informagao. Outro obstaculo a mitigagdo de riscos ESG é o
diminuto conhecimento sobre finangas sustentaveis.

12



Os riscos ESG podem resultar em:

[N

Riscos financeiros: a ndo adogdo de praticas ESG pode levar a um aumento de custos nomeadamente a nivel
energético e reducdo da produtividade dos trabalhadores por niveis reduzidos de satisfagdo. Adicionalmente,
os financiadores e investidores sdao cada vez mais exigentes relativamente a inclusao de fatores ESG nas suas
decisdes de investimento, representando um risco de acesso a financiamento e investimento.

Riscos fiscais: proveniente da ndo adogao de critérios ESG e que pode ndo permitir o acesso a beneficios fiscais
e/ou outros apoios do Estado.

Riscos regulatdrios: a crescente regulagdo sobre esta matéria da Unido Europeia e, aplicavel a todos os Estados-
Membros tem implicita uma maior probabilidade de incumprimento e de aplicagdo de san¢oes.

Risco de alinhamento e continuidade de negdcio: a crescente preocupagdo das novas geragoes de investidores,
consumidores, fornecedores e trabalhadores com questdes de sustentabilidade ambiental e social, associada a
necessidade de adaptagao aos desenvolvimentos tecnoldgicos, representa um risco para a empresa caso esta
ndo se adapte e fique desalinhada com as expectativas nas relagdes de investimento, de consumo, contratuais
e laborais, bem como na respetiva continuidade do negécio.

Risco reputacional: a ndo inclusdo de critérios ESG nos modelos de negdcio das empresas, potencia a exposi¢ao
desta a riscos reputacionais, em particular, os associados a diminui¢do do seu valor de mercado, caso adote
condutas que ndo sejam consideradas aceitaveis.

Devido a escala, amplitude e complexidade, os riscos ESG podem impactar a economia como um todo, com
potenciais consequéncias sistémicas. Assim, as empresas e organizagdes devem construir a sua resiliéncia aos
riscos ESG considerando diferentes horizontes temporais, adotando uma visao abrangente e prospetiva, bem
como a tomada de decisdes proactivas.

Em resumo, as métricas de ESG devem ser consolidadas para assegurar uma abordagem para a cria¢do de valor.
As empresas que avaliem bem os seus impactos e riscos ambientais, sociais e de governagao assumirdo posi¢cdes
privilegiadas no processo de tomada de decisdo a curto e longo prazo.

A Flexdeal pretende assumir um papel ativo neste processo de transi¢ao, visando ndo sé o seu ecossistema, mas
ampliando o seu ambito de atua¢do as PME nacionais, contribuindo para um desenvolvimento equilibrado entre
o0 meio ambiente, a economia e o bem-estar social, promovendo assim um futuro mais sustentavel. A estratégia
de Sustentabilidade da Flexdeal define-se como agregadora dos diferentes fatores ESG, tendo como meta a
incorporacgao dos critérios ESG para os seus investimentos e propde-se ainda a assessorar as PME na sua jornada
de Sustentabilidade e a melhorar a performance individual em termos das métricas ambientais, sociais e de
governo alinhadas.
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5.

POLITICAS IMPLEMENTADAS E OUTROS DOCUMENTOS CORPORATIVOS

As politicas e regulamentos internos da Flexdeal estdo publicadas no sitio de Internet (www.flexdeal.pt) e sdo revistos

periodicamente, ou sempre que, por forca dos factos ou de alteracdes legislativas e/ou regulamentares, assim o

obriguem.

N
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Regulamento Interno

O Regulamento Interno esta em vigor desde 1 de outubro de 2017 tendo sido revisto em 13 de setembro de 2024. A
Flexdeal procura através do Regulamento Interno estabelecer regras de governagao e de organizagao que promovam
o alinhamento dos procedimentos utilizados com a lei, com o interesse ultimo da sociedade e com a criagdao de uma
cultura de bom governo enraizada e geradora de valor. Neste contexto, o Regulamento fixa as regras gerais de
governagao e de funcionamento da sociedade, as politicas seguidas no desenvolvimento da sua atividade,
nomeadamente em matéria de investimento, acompanhamento de entidades participadas, bem como os
procedimentos adotados no investimento e desinvestimento, na preveng¢ao de branqueamento de capitais e de
financiamento do terrorismo e na adequada gestao de riscos.

Politica Interna de Sele¢io e Avaliacio da Adequacio das Pessoas Membro dos Orgdos de Administracio e
Fiscalizacdo e de Titulares de Funcoes Essenciais

Esta Politica, que entrou em vigor a 7 de margo de 2022, aplica-se a adequacgao das pessoas membro dos 6rgdos de
administracdo e fiscalizagdo, que consiste na capacidade para assegurarem, em permanéncia, uma gestdo sa e
prudente da sociedade, tendo por base o cumprimento de requisitos de idoneidade, qualificagdo profissional,
independéncia e disponibilidade. A avaliagdo da adequagdo tem como finalidades preservar a estabilidade do
sistema financeiro e do regular funcionamento do mercado e prevenir riscos sistémicos; salvaguardar os legitimos
interesses e preservar a confianca dos/as investidores/as, clientes e demais agentes do sistema financeiro; promover
a gestdo sa e prudente das entidades supervisionadas; e remover ou mitigar os riscos decorrentes da ndo adequagao
da pessoa avaliada.

Politica de remuneracao das pessoas membro do érgdo de administracdo e fiscalizacdo, e dos titulares de funcoes
essenciais

Esta Politica, com entrada em vigor desde 1 de outubro de 2017, foi revista a 22 de fevereiro de 2024, destina-se a
assegurar que a Flexdeal adota os mais elevados padrdes nacionais e internacionais de governo societdrio, de modo
a permitir a sociedade atrair, a um custo economicamente justificavel, profissionais qualificados, induzir o
alinhamento de interesses de longo prazo da SIMFE com os/as dos/as acionistas e constituir um fator de
desenvolvimento de uma cultura de profissionaliza¢do, de promogdo do mérito e de transparéncia na sociedade; e
o estabelecimento de regras de prestacdo de informagdao em conformidade com os requisitos aplicaveis.

Plano de Igualdade de Género 2025/2026

Este Plano é preparado numa base anual, sendo que o primeiro foi elaborado para o periodo de 2019/20 e em
setembro de 2024 foi publicado pela sétima vez para o periodo de 2025/26.

O plano consiste num diagnéstico do posicionamento atual, incluindo politicas e praticas no ambito da Igualdade de
Género. A monitorizagdo e avaliagdo das agGes a implementar sao revistas, por forma a verificar se as mesmas foram
postas em pratica e se os objetivos definidos foram alcangados, com o intuito de incorporar novas medidas e/ou
reajustar as existentes.
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O Cddigo de Boa Conduta para prevengdo e combate de situagdes de assédio moral e sexual no local de trabalho,
implementado em 26 de janeiro de 2021 e revisto em setembro de 2022, detalha em que consiste o assédio no
trabalho, quais as agdes a tomar no caso de assédio, os deveres do empregador e os principios a adotar pela Empresa
para a prevencgao e combate do assédio moral e sexual no ambiente do trabalho.

Cddigo de Boa Conduta

Politica de Comunicacdo

Esta Politica, implementada em 13 de setembro de 2018 e revista a 25 de janeiro de 2024, define os requisitos e
procedimentos relativos a comunicagao, divulgac¢do e diferimento de informacgao privilegiada, bem como os deveres
e obrigacOes decorrentes do regime de prevenc¢ao de abuso de mercado.

Politica de Prevencdo, Comunicacdo e Sanacdo de Conflitos de Interesses

Esta Politica, implementada em 1 de outubro de 2017 e revista a 23 de fevereiro de 2023 requere a Flexdeal,
nomeadamente as pessoas membro dos 6rgdos de administracdo e fiscalizacdo e a todos/as os/as seus/suas
colaboradores/as, um comportamento e atuacdo que esteja sempre conforme com o principio da boa-fé e com os
mais elevados padrdes de diligéncia, transparéncia e lealdade, na defesa dos interesses dos/as seus/suas Clientes.

Politica de Prevencdo Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo

Esta Politica, implementada em 28 de setembro de 2020 e revista a 27 de dezembro de 2022, pretende definir e
assegurar o cumprimento dos requisitos legais e regulamentares aplicidveis no ambito da Prevengdo do
Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo; bem como a gestdo eficaz dos riscos de BC/FT a que a
Flexdeal esteja exposta, incluindo prevenir situagdes que consubstanciem um risco potencial da pratica de quaisquer
ilicitos penais ou contraordenacionais, em particular o crime de branqueamento.

Regulamento de Whistleblowing

Este Regulamento, em vigor desde 15 de junho de 2022, estabelece as regras apliciveis aos mecanismos e
procedimentos de recegao, tratamento, resolugao e registo de comunicagdes de denuncias recebidas através do
canal de denuncia ou de reporte de irregularidades disponibilizado a partir de 17 de junho de 2022, com o objetivo
de assegurar a todos que se relacionam com a Flexdeal a interagdao com uma entidade comprometida com o rigoroso
cumprimento da lei e a observancia de elevados padrdes de ética empresarial, encorajando que qualquer dendncia
fundada e conforme a boa-fé seja apresentada de forma segura e eficaz, sem receio de retaliagao.

Politica de Subcontratacdo

Esta Politica, implementada em 1 de outubro de 2017 e revista a 28 de dezembro de 2021, densifica os principios
aplicdveis a subcontratacdo de algumas das fungdes normalmente desempenhadas pela Flexdeal. Os objetivos
essenciais da Politica sdo o controlo do risco, o cumprimento das regras regulatérias, o cumprimento dos deveres de
informagdo, a manutencgdo das politicas de investimento e de gestdo dos ativos, a verificagdo da credenciacdo, e a
protecdo da confidencialidade.
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Politica relativa a Avaliacdo de Ativos

Esta Politica, implementada em 1 de outubro de 2017 e revista a 28 de dezembro de 2021, define um conjunto de
procedimentos para dar suporte as atividades de acompanhamento e controlo da avaliagdo correta e independente
dos ativos da Flexdeal, garantindo a sua realizagdao com zelo, diligéncia e em cumprimento das normas legais e
regulamentares.

Manual de selecdo e recrutamento

O Manual esta adotado nos procedimentos da Flexdeal desde 15 de setembro de 2023. Este manual reflete uma
metodologia através da definicdo de um conjunto de técnicas e procedimentos, com a finalidade de recrutar e
selecionar os/as melhores candidatos/as para ocupar os cargos disponiveis dentro da Sociedade. Simultaneamente,
cultiva um acompanhamento de especial atenc¢do por parte da gestdo de topo da empresa, sendo a sua importancia
tanto maior quanto mais estratégica for a fungao em causa.

Manual de acolhimento para reintegracdo de colaboradores apds o gozo de licenga parental

O Manual esta adotado nos procedimentos da Flexdeal desde 15 de setembro de 2023. O equilibrio entre a vida
profissional e a vida familiar € um desafio consideravel para as organizacdes e para os/as colaboradores/as. Nesse
sentido, a Flexdeal pretende implementar politicas e procedimentos que auxiliem esta conciliagdo, em particular
através da elaboracdo do presente manual de acolhimento, por forma a assegurar o bem-estar dos/as
colaboradores/as nas trés dimensdes referidas da sua vida. A promocg3o de condi¢des efetivas de conciliacdo passa
por uma mudanga cultural e organizacional que exige convocar vontades em diferentes planos e assumir um
compromisso coletivo prolongado.

5.1. POLITICAS IMPLEMENTADAS: AMBIENTAIS
Objetivos estratégicos e principais agoes
Dada a natureza da atividade da Flexdeal, os pilares sociais e de governanga tém maior relevancia do que o ambiental.

As agles promovidas pela Flexdeal encontram-se sintetizadas na figura infra:

Acgdes Flexdeal Ano de inicio Realizagdo

Digitalizagdo de processos internos 2020/2021 Em progresso

Frota automovel: estratégia de substituicdo das viaturas por opgdes mais
sustentdveis a médio-longo prazo, com inicio em 2022/2023. Atualmente, a
frota da Flexdeal tem o seguinte perfil: 1/9 é hibrido; 6/9 sdo electricos e 2/9
sdo de combustiveis fosséis.

2022/2023 Em progresso

Key Performance Indicators

A implementa¢do e monitorizagdo das agcdes em matéria ambiental na Flexdeal decorrerd recorrentemente, com
periodicidade anual, possibilitando o reporte e controlo de consumos e de outras métricas.

y
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5.2. POLITICAS IMPLEMENTADAS: GOVERNACAO

A Flexdeal SIMFE S.A. como sociedade de investimento mobilidrio para o fomento da
economia e enquanto sociedade cotada em mercado regulamentado assume como eixo
primordial da sua atuagdo estratégica a implementagdo e adogdo das melhores praticas
de governagdo. A sociedade adota na sua estrutura um modelo de governo que visa a
transparéncia e a eficacia de funcionamento da sua atividade. A Flexdeal adota um modelo
de governo «latino» / classico reforcado, composto por Conselho de Administracdo,
Conselho Fiscal e Revisor Oficial de Contas.

A Flexdeal atribui primordial importancia a implementagdo de principios de controlo
interno e de gestao de riscos adequados as atividades desenvolvidas.

A visibilidade face ao mercado, a exposicao e diversificacdo dos riscos dos negdcios e a
crescente velocidade de transmissao da informacgao, tornam fundamental a adogdo destes
principios numa ldégica de criagdo de valor e de afirmagdo ética e de responsabilidade
social. Neste ambito, a Flexdeal tem um sistema de controlo organizado em trés linhas de
defesa.

A sociedade reconhece que a Gestdao de Riscos, o Compliance e a Auditoria Interna sao
elementos de um pilar fundamental para assegurar a estabilidade e sustentabilidade da
sua atividade.

5.3. POLITICAS IMPLEMENTADAS: SOCIAIS E FISCAIS
Objetivos estratégicos e principais agoes

Na dimensdo social, a Flexdeal promove dinamicas e praticas que visam a criagdo de um ambiente de trabalho
equilibrado, com vista a mitigacao de riscos psicossociais, entre outros.

As acOes da Flexdeal promovidas nesta dimens3ao encontram-se abaixo detalhadas:

Sem registo de acidentes de trabalho anual v
Adesdo da sociedade a subsistema de salde para os colaboradores e familia n.a. v
Iniciativa da Sociedade para a promogdo do bem-estar dos colaboradores anual v
Implementacdo e adogdo de Manual de selegdo e recrutamento 2022/2023 v

Implementac¢do e adogdo de Manual de acolhimento para reintegragdo de

. ) 2022/2023 v
colaboradores apds o gozo de licenga parental

Realizagdo de ag¢0es sociais de cariz solidario na protegado de grupos
. ¢ protee grup 2022/2023 v
vulneraveis

A Flexdeal ndo beneficia de nenhum subsidio, subveng¢do ou vantagem patrimonial atribuida pelo Estado.
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Key Performance Indicators
A adocgdo dos ODS 5 e 8 define metas e indicadores a nivel social.

O Cddigo de Boa Conduta para a prevengdo e combate de situagdes de assédio moral e sexual no local de trabalho,
implementado em 26 de janeiro de 2021 e revisto em setembro de 2022, detalha em que consiste o assédio no trabalho,
quais as agdes a tomar no caso de assédio, quais os deveres do empregador e os principios a adotar pela Empresa para a
prevencdo e combate do assédio moral e sexual no ambiente do trabalho.

5.4. POLITICAS IMPLEMENTADAS: TRABALHADORES E IGUALDADE ENTRE GENERO E NAO DISCRIMINACAO
Objetivos estratégicos e principais acoes

A atividade da Flexdeal rege-se com base numa série de principios e medidas contemplados num conjunto de
documentos internos, entre os quais, Politica de Remuneragdo, Plano de Igualdade de Género e Cédigo de Boa Conduta
para Prevencgao e combate de situagGes de assédio moral e sexual no local de trabalho.

Em particular, no Plano de Igualdade de Género atualizado anualmente é detalhado um plano para os 12 meses seguintes,
com objetivos, medidas previstas, orcamento, estado de implementacao, indicadores e metas.

Para maior detalhe, consultar Plano de Igualdade de Género 2025 disponivel no sitio de Internet (www.flexdeal.pt).

Key Performance Indicators

Emprego

GENERO ENTRADAS VS SAIDAS POR GENERO

Mulheres
45%

mMEntradas = M Saidas ®H Entadas ®H Saidas

MEDIA DE IDADE (ANOS) MEDIA DE ANTIGUIDADE (MESES)

= - -) )
70 75
£ 85
90

65
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Todos os colaboradores da Flexdeal tém contrato sem termo e nenhum recebe o salario minimo.

Para maior detalhe sobre as remuneragdes, consulte o ponto D. Remuneragdes do Relatério de Governo das Sociedades,
incluido no Relatério e Contas Integrado 2025.

Organizacdo do trabalho

A abertura do escritério no Porto em janeiro de 2022 permitiu ndo sé a uma necessidade do negdcio, mas igualmente a
promogao de uma melhor conciliagdo da vida pessoal e profissional, e fomentar a reten¢do e atragdo de talento.

O Plano de Igualdade de Género 2025/2026 contempla uma verba para a promogao de servigos de saide mental e bem-
estar a toda a estrutura organizacional.

Saude e seguranca

A Flexdeal esta sujeita a auditorias anuais de Higiene, Saude e Seguranga no trabalho e, desde a fundagao da empresa,
nunca foi registado nenhum acidente de trabalho.

Todos os colaboradores da Flexdeal tém seguro de acidentes de trabalho.

Cada vez que recebe alguma informac¢do da DGS ou de relevancia neste ambito, comunicada pela empresa responsavel
pela HST da Flexdeal, a pessoa responsavel pela drea de Supervisdao, Auditoria e Compliance partilha a presente
informacgdo de imediato por e-mail com todos os colaboradores, afixando ainda a informacgdo de caracter de relevancia
e/ou obrigatoriedade para o efeito.

Formacao

No periodo de 2025, a Flexdeal proporcionou diversas a¢des de formacdo, das quais se destacam a formagdo em
Blockchain, Regulamento DORA e a formagdao em Prevengao de Branqueamento de Capitais e do Financiamento do
Terrorismo. Para além destas realizaram-se outras formagles técnicas com base nas necessidades de cada
departamento.

Igualdade

Ver ponto: Politicas Implementadas: Trabalhadores e Igualdade entre Género e Ndo Discriminagdo

5.5. POLITICAS IMPLEMENTADAS: DIREITOS HUMANOS
Objetivos estratégicos e principais agoes

O Cddigo de Boa Conduta para a prevengao e combate de situagdes de assédio moral e sexual no local de trabalho,
implementada em 26 de janeiro de 2021 e revisto em setembro de 2022, detalha em que consiste o assédio no trabalho,
quais as agdes a tomar no caso de assédio, quais os deveres do empregador e os principios a adotar pela Empresa para a
prevencdo e combate do assédio moral e sexual no ambiente do trabalho.

Key Performance Indicators

A adogdo dos ODS 5 e 8 define metas e indicadores a nivel dos Direitos Humanos.
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5.6. POLITICAS IMPLEMENTADAS: COMBATE A CORRUPGAO E AS TENTATIVAS DE SUBORNO
Prevengao da corrupgao

A Direcao de Compliance visa garantir o estrito cumprimento das regras legais aplicaveis nesta matéria, bem como das
politicas, procedimentos internos, regras de conduta e ética da empresa, incorporando ainda as orienta¢des dos 6rgaos
sociais visando proteger a reputagao da Flexdeal.

Para além da Politica de Preven¢do de Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo, a Flexdeal tem em
vigor um Manual de Compliance e um Manual de Procedimentos em Matéria de Preven¢do ao Branqueamento de
Capitais e Financiamento do Terrorismo para garantir a conformidade com as obriga¢Oes legais e a execugdo das
melhores praticas.

Prevengao do branqueamento de capitais

A Politica de Preven¢do Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo juntamente com o Regulamento de
Whistleblowing de 15 de junho de 2022 pretendem definir e assegurar: 1) o cumprimento dos requisitos legais e
regulamentares aplicaveis no ambito da Prevencdo do BC/FT; 2) a gestdo eficaz dos riscos de BC/FT a que a Flexdeal esteja
exposta, incluindo a prevengao de situagdes que consubstanciem um risco potencial da pratica de quaisquer ilicitos
penais ou contraordenacionais, em particular o crime de branqueamento; e 3) o estrito acompanhamento e analise de
todas as situagdes possiveis de corrupgao ou suspeita de ma conduta identificadas.

Neste sentido, foi disponibilizado a partir de 17 de junho de 2022 um canal de denuncia ou de reporte de irregularidades
para assegurar o cumprimento da lei e a observancia de elevados padrdes de ética empresarial (Canal Whistleblowing
disponivel no sitio de Internet).

Para maior detalhe consultar Politica de Preven¢dao Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo e o
Regulamento de Whistleblowing no sitio de Internet (www.flexdeal.pt).




NAW W 4P

A Politica Interna de Selegdo e Avaliagdo da Adequacio das Pessoas Membro dos Orgdos de Administracdo e Fiscalizacdo
e de Titulares de FungGes Essenciais visa, entre outros, promover a gestao sa e prudente das entidades supervisionadas.

Cddigos de ética

Um dos principais requisitos é o da idoneidade, que avalia a sua personalidade, caracteristicas comportamentais, modo
de atuacgdo e situagao pessoal, profissional e financeira, nomeadamente pelo parametro da integridade e honestidade,
entendidas como a conduta pautada pela retidao, ética, honradez e corre¢ao moral.

Para maior detalhe consultar Politica Interna de Seleg3o e Avaliacdo da Adequacdo das Pessoas Membro dos Orgdos de
Administracdo e Fiscalizagdo e de Titulares de FungGes Essenciais no sitio de Internet (www.flexdeal.pt).

Gestdo de conflitos de interesses

A Politica de Prevengdao, Comunicagao e Sanagdo de Conflitos implementada em 1 de outubro de 2017 e revista a 22 de
fevereiro de 2023, requere a Flexdeal, nomeadamente as pessoas membro dos 6rgaos de administragdo e fiscalizagao e
atodos/as os/as seus/suas colaboradores/as, um comportamento e atuagdo que esteja sempre conforme com o principio
da boa-fé e com os mais elevados padrdes de diligéncia, ética, transparéncia e lealdade, na defesa dos interesses dos/as
seus/suas Clientes e acionistas.

Para maior detalhe sobre a gestao de conflitos de interesses consultar Politica de Prevengao, Comunicag¢do e Sanagdo de
Conflitos de Interesses no sitio de Internet (www.flexdeal.pt); ponto E Transagées com Partes Relacionadas do Relatério
de Governo das Sociedades do Relatdrio e Contas Integrado 2025.

Barcelos, 24 de abril de 2026
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